Приложение №1 к приказу №_______

АБОНЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _____________________ от ___________ г.
с физическим  лицом на предоставление услуг местной телефонной связи
г. Москва
____________ г.

Акционерное общество «ИСКРАТЕЛЕКОМ» в лице Генерального директора Трофимова Юрия Валентиновича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем ОПЕРАТОР с одной стороны и _______________________________________________именуемый в дальнейшем АБОНЕНТ, с другой стороны, именуемые по отдельности СТОРОНА, а вместе СТОРОНЫ, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Установка ОПЕРАТОРОМ оборудования для передачи голосовой информации (телефонной связи) с выделенным  абонентским номером  в помещении АБОНЕНТА и предоставление услуг связи на основании лицензий, полученных в Министерстве информационных технологий и связи РФ: № 41063 от 25.05.2006 г. (предоставление услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации) в соответствии с "Регистрационной картой" (Приложение № 1 к настоящему Договору).

1.2. Предоставление Услуг осуществляется в соответствии Федеральным законом «О связи» от 07 июля 2003 года  126-ФЗ; Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 года  2606 «Об утверждении Правил оказания услуг по передаче данных»; Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 года  2607 «Об утверждении Правил оказания телематических услуг связи» и Правил оказания услуг телефонной связи, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2024 г. № 1994 «Об утверждении Правил оказания услуг телефонной связи и перечня организаций, имеющих право осуществлять подтверждение сведений об абоненте - физическом лице» .
1.3. Услуги по настоящему Договору предоставляются в соответствии с утвержденными "Тарифами и условиями оплаты" ОПЕРАТОРА (Приложение № 1 к настоящему Договору) и законодательством РФ.
1.4. ОПЕРАТОР предоставляет, а АБОНЕНТ оплачивает предоставленные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Приложениями к нему.

 

2. Обязанности Сторон
2.1. ОПЕРАТОР обязуется:
2.1.1. Выделить АБОНЕНТУ телефонные номера из имеющейся емкости в соответствии с "Регистрационной картой".

2.1.2. В течение 10 (десяти) рабочих дней после оплаты АБОНЕНТОМ стоимости работ (услуг) и оборудования в соответствии с "Регистрационной картой" произвести работы по инсталляции абонентской линии в помещение АБОНЕНТА, установке телефонной розетки и абонентского устройства (терминала). Тип оконечного абонентского терминала (аналоговый телефонный адаптер (АТА), IP-телефонный аппарат или др.) выбирает АБОНЕНТ в соответствии с "Тарифами и условиями оплаты", прилагающимися к настоящему Договору. 

2.1.3. Обеспечить доступ абонентского терминала с вышеуказанным телефонным номером к городской телефонной сети и предоставить возможность доступа к услугам междугородной и международной связи. Оказывать АБОНЕНТУ услуги связи 24 (двадцать четыре) часа в сутки, ежедневно без перерывов, за исключением времени, необходимого для устранения возникших неисправностей и выполнения профилактических работ, а также периодов отсутствия электропитания в помещении (здании) АБОНЕНТА.

2.1.4. Гарантировать приемлемое качество передачи голосовой информации согласно требованиям, предъявляемым Министерством информационных технологий и связи РФ к операторам связи.

2.1.5. При заключении настоящего Договора создать «Лицевой счет АБОНЕНТА» (далее по тексту – «Лицевой счет») в базе данных ОПЕРАТОРА, в котором отражается вся информация о балансе – объем предоставляемых и потребляемых АБОНЕНТОМ услуг и их фактическая оплата. Информация «Лицевого счета» АБОНЕНТА отражается на веб-сайте ОПЕРАТОРА www.seven-sky.net
2.1.6. В краткие сроки, безвозмездно, устранять все возможные неполадки, возникшие по вине ОПЕРАТОРА. Начинать выполнение работ по устранению неисправностей, препятствующих пользованию услугами, после выяснения причины неисправности не позднее, чем через 4 (четыре) часа после установления факта неисправности, в рабочее время, за исключением случаев, когда:

- перерывы вызваны повреждениями, возникшими в зоне ответственности Абонента;

- повреждения возникли на сетях связи других операторов и не зависят от состояния технических средств Оператора;

- Абонент согласен на отсрочку работ по устранению неисправностей, о чем Оператор проинформирован. 

В случае возникновении ситуаций, перечисленных в п.2.1.6.настоящего Договора, Оператор совместно с Абонентом согласует порядок и сроки устранения возникших неисправностей.
Предельное время устранения ОПЕРАТОРОМ неисправностей, не связанных с повреждением волоконно-оптического кабеля, не превышает двенадцать (12) часов с момента обращения АБОНЕНТА (без учета времени, затраченного на допуск специалистов ОПЕРАТОРА на объекты АБОНЕНТА для производства ремонтных работ). При повреждении волоконно-оптического кабеля восстановительные работы осуществляются ОПЕРАТОРОМ в срок не более семидесяти двух (72) часов.
2.1.7. По заявке устранять все неисправности, возникшие по вине АБОНЕНТА, в том числе в помещении, в котором расположен абонентский терминал, за исключением ремонта оконечного устройства (телефонного аппарата или АТА), на возмездной основе, в соответствии с ценой, оговоренной в тарифах ОПЕРАТОРА.

2.1.8. Предоставлять АБОНЕНТУ данные об остатке денежных средств на Лицевом счете, а также о списаниях денежных средств, произведенных в соответствии с пунктом 3.3 настоящего Договора. Телефон ОПЕРАТОРА для информации о балансе (495) 640-10-10. 

2.1.9. По истечении срока действия Договора возвратить АБОНЕНТУ все неиспользованные денежные средства на Лицевом счете, а также, в случае получения ОПЕРАТОРОМ залога, возвратить его АБОНЕНТУ.

2.1.10. В случае внесения изменений или дополнений в тарифы на предоставляемые услуги, публиковать информацию о данных изменениях на своем веб-сайте, не менее чем за 10 (десять) календарных дней до начала срока их действия.

2.1.11. Уведомить АБОНЕНТА в письменном виде не позднее, чем за 3 (три) месяца до замены используемого телефонного (абонентского) номера в связи с реконструкцией местных телефонных сетей и другими техническими мероприятиями. 

2.2. ОПЕРАТОР вправе: без уведомления, ввести блокировку телефонных номеров, звонки на которые могут существенно повлиять на финансовое состояние СТОРОН или иным образом нарушить их интересы.

2.3. АБОНЕНТ обязуется:

2.3.1. Производить оплату услуг в размере и в порядке, определенном настоящим Договором и Приложениями к нему.

2.3.2. Обеспечить доступ сотрудников ОПЕРАТОРА в помещение АБОНЕНТА с целью установки оборудования для передачи голосовой информации.

2.3.3. Своевременно выполнять требования ОПЕРАТОРА, предъявляемые к АБОНЕНТАМ, и изложенные в «Правилах предоставления Услуг ОПЕРАТОРА».

2.3.4. Содержать в исправном состоянии абонентскую линию и оборудование, находящееся в помещении АБОНЕНТА. Пользоваться сертифицированным оборудованием для доступа к услугам связи. Соблюдать правила эксплуатации системы телефонного доступа (инструкции по эксплуатации абонентского устройства).

2.3.5. Не использовать предоставленный телефонный номер для коммутируемого доступа в Интернет или иные информационные системы. Не допускать подключения к данному номеру модемных устройств.

2.3.6. Не использовать для подключения к сети радиотелефон. В случае такого использования ОПЕРАТОР снимает с себя всю ответственность за объем оплачиваемой АБОНЕНТОМ голосовой информации.

2.3.7. В случае если на момент окончания срока действия настоящего Договора за АБОНЕНТОМ числится задолженность за услуги междугородней и международной связи, АБОНЕНТ обязан в течение 10 (десяти) рабочих дней погасить данную задолженность (В случае если задолженность не погашена в данный срок, ОПЕРАТОР имеет право взыскать задолженность с АБОНЕНТА через суд).
2.3.8. По истечении срока настоящего Договора предоставить доступ ОПЕРАТОРУ в помещение для демонтажа оборудования ОПЕРАТОРА.

2.4. Все необходимые уведомления и извещения о наступивших фактах, затрагивающих отношения СТОРОН по настоящему Договору и Приложениям к нему, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящим Договором, производятся СТОРОНАМИ путем уведомления по электронной почте или факсу. Электронный адрес АБОНЕНТА указывается в «Регистрационной карте», а адрес ОПЕРАТОРА указан в п. 7 настоящего Договора, e-mail отдела сопровождения info@seven-sky.net.
 

3. Порядок расчетов по настоящему Договору
3.1. Доступ к Услугам предоставляется только при положительном и достаточном для оплаты Услуг связи балансе Лицевого счета Абонента. 

3.2. Расчеты за оказанные Услуги производятся в соответствии с действующим тарифом, путем списания денежных средств с Лицевого счета Абонента. Оплата услуг, оказываемых Оператором Абоненту, осуществляется на основе предоплаты (посредством авансового платежа) по абонентской системе оплаты либо по объему принятой информации. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на расчетный счет Оператора.

3.3. При израсходовании всех средств, перечисленных Абонентом для оплаты получаемых от Оператора Услуг, которые отражены на его Лицевом счете, приостановка оказания Услуг производится Оператором автоматически. Возобновление оказания Услуг Оператором производится после поступления денежных средств от Абонента на расчетный счет Оператора.

3.4. Оплата услуг местных, междугородных и международных телефонных переговоров осуществляется посредством отложенного платежа в соответствии с "Тарифами и условиями оплаты". 
3.5. АБОНЕНТ самостоятельно несет ответственность за правильность и своевременность производимых им платежей за предоставляемые ОПЕРАТОРОМ услуги.
3.6.  Цены и порядок оплаты, предусмотренные настоящим Договором, могут изменяться Оператором в одностороннем порядке с уведомлением Абонента не менее чем за 10 (Десять) календарных дней до введения изменений в действие путем размещения соответствующей информации на сайте Оператора https://www.seven-sky.net и/или направления письменного уведомления, и/или сообщения в электронном виде, и/или факсимильного сообщения. Дополнительное соглашение к Договору не направляется Абоненту, только в случае письменного запроса. Абонент вправе до даты введения изменений в действие отказаться от принятия изменений, письменно известив об этом Оператора.
Новые цены и порядок оплаты подлежат применению с даты, указанной в уведомлении, при условии, что от Абонента не получен письменный отказ от принятия изменений.
В случае отказа Абонента от принятия изменений Оператор прекращает предоставление Услуг с даты введения в действие новых цен и порядка оплаты, если иной срок не будет согласован Сторонами, что не освобождает Абонента от оплаты любой задолженности и неустоек по настоящему Договору, если таковые имеются.  Договор, либо Приложение на Услугу, считается расторгнутым с момента проведения полных взаиморасчетов между Сторонами.
3.7. За нарушение срока оплаты услуг, Абонент уплачивает Оператору неустойку в размере 1 (одного) процента от неоплаченной суммы за каждый день просрочки, но не более суммы, подлежащей оплате. Положения настоящего пункта вступают в силу с момента предъявления Оператором Абоненту письменного требования о начислении и уплате пени. Указанное требование Оператор вправе предъявить за весь период просрочки платежа.
3.8. В случае изменения ставки налога на добавленную стоимость, в стоимость, в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, в течении срока действия Договора, общая стоимость услуг и цена за единицу услуг, которая указана в Регистрационной карте к данному договору, подлежат соответствующей корректировке только на величину изменения такой ставки НДС. Общая предельная стоимость услуг и цена за единицу услуг без учета НДС в таком случае не корректируется.
                                                                        
4. Ответственность СТОРОН
4.1. Подписывая настоящий Договор, АБОНЕНТ подтверждает то, что предварительно ознакомился с условиями Договора   и Приложениями к настоящему Договору, согласен с ними и принимает на себя полную ответственность за их соблюдение.

4.2. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору СТОРОНЫ несут ответственность в соответствии с условиями настоящего Договора, «Правилами предоставления Услуг ОПЕРАТОРА» и действующим законодательством РФ.

4.3. СТОРОНЫ не несут ответственности при невозможности выполнения своих обязательств в случае возникновения форс-мажорных обстоятельств, которые обозначены в п. 14. «Правил предоставления Услуг ОПЕРАТОРА».

4.4. ОПЕРАТОР не несёт никакой ответственности в случае неисполнения АБОНЕНТОМ пункта 2.3.7 настоящего Договора.

4.5. В период отсутствия электропитания в помещении, здании АБОНЕНТА по вине ПАО "Мосэнерго", иных третьих лиц ОПЕРАТОР не несет никакой ответственности перед АБОНЕНТОМ за непредоставление услуг, предусмотренных настоящим Договором.

4.6. ОПЕРАТОР вправе приостановить предоставление АБОНЕНТУ услуг в случаях и в порядке, предусмотренных в «Правилах предоставления Услуг ОПЕРАТОРА».

4.7. Оператор не несет ответственности за установку, эксплуатацию или техническое обслуживание каналов связи, оборудования или программного обеспечения, которые не были предоставлены Оператором по настоящему Договору, а также за передачу или прием информации посредством таких каналов связи.

4.8. Оператор несет ответственность только за предоставление услуг доступа к сети Интернет. Ответственность за работоспособность принадлежащего Абоненту устройства (компьютера, роутера и пр.), а также установленных программ, полностью лежит на самом Абоненте. Неработоспособность принадлежащего Абоненту устройства не может являться основанием для отсрочки платежей, обозначенных в настоящем Договоре.

4.9. В тех случаях, когда перерыв связи происходит по вине Оператора (в дальнейшем перерыв), Оператор на основании информации о перерывах за прошедший месяц уменьшает плату в выставляемом счете на сумму, равную плате за период перерывов. При этом учитываются только те перерывы, длительность которых превышает допустимое время, а это более 48 часов непрерывно. Планово-профилактические работы в период перерыва не включаются.

Не считается Перерывом перерывы связи, связанные с:
· отказом оборудования Абонента;
· проведением ремонтно-профилактических работ;
· вандальными действиями третьих лиц;
· - обрывами соединительных линий, не принадлежащих ОПЕРАТОРУ;
· обстоятельствами непреодолимой силы;
· прекращением подачи электроэнергии на оборудование, обеспечивающее связь до оборудования Абонента по причинам, не зависящим от Оператора.

4.10. Стороны не несут ответственность друг перед другом за упущенную выгоду или какие-либо иные косвенные убытки, а также освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы.

4.11. Во всех остальных случаях, что не предусмотрено договором, стороны несут ответственность согласно актуальным правилам оказания соответствующих услуг связи, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2024 г. № 1994 «Об утверждении Правил оказания услуг телефонной связи и перечня организаций, имеющих право осуществлять подтверждение сведений об абоненте - физическом лице», а также Правилами оказания услуг связи по передаче данных, утвержденными постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 г. № 2606, Правилами оказания телематических услуг связи, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 г. № 2607, законами и другими нормативными актами, регулирующими отношения сторон, с соблюдением соответствующего претензионного порядка. В случае вступления в силу иного НПА, регулирующего оказание соответствующих услуг связи, применяется соответствующий нормативный акт в действующей редакции. Претензии рассматриваются ОПЕРАТОРОМ связи в срок не более 60 дней с даты регистрации претензии.

5. Порядок приостановления, изменения и расторжения настоящего Договора.
5.1. ОПЕРАТОР имеет право приостановить оказание услуг, уведомив об этом АБОНЕНТА, в следующих случаях: 

5.1.1. при нарушении АБОНЕНТОМ требований, установленных Федеральным законом «О связи», Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 года  2606 «Об утверждении Правил оказания услуг по передаче данных»; Постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2021 года  2607 «Об утверждении Правил оказания телематических услуг связи» и Правил оказания услуг телефонной связи, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2024 г. № 1994 «Об утверждении Правил оказания услуг телефонной связи и перечня организаций, имеющих право осуществлять подтверждение сведений об абоненте - физическом лице»  и настоящим Договором;

5.1.2. При систематических просрочках со стороны АБОНЕНТА, более 30 (тридцати) календарных дней, по оплате Услуг, предоставляемых ОПЕРАТОРОМ;

5.2. В случае неустранения такого нарушения в течение 6 месяцев с даты получения АБОНЕНТОМ от ОПЕРАТОРА уведомления в письменной форме о намерении приостановить оказание услуг ОПЕРАТОР в одностороннем порядке вправе расторгнуть Договор.

При расторжении настоящего Договора ОПЕРАТОР имеет право произвести физическое отключение АБОНЕНТА от сети Оператора путем демонтажа абонентской линии (кабеля), являющейся собственностью ОПЕРАТОРА, от телекоммуникационного оборудования ОПЕРАТОРА до точки ввода кабеля в помещение АБОНЕНТА.

5.3. АБОНЕНТ вправе отказаться в любое время в одностороннем порядке от исполнения Договора, при условии оплаты фактически понесенных ОПЕРАТОРОМ расходов по оказанию АБОНЕНТУ услуг. АБОНЕНТ обязан уведомить об этом ОПЕРАТОРА в письменном виде за 30 (тридцать) календарных дней до момента расторжения настоящего Договора на e-mail отдела сопровождения info@seven-sky.net, при этом подлежат возврату денежные средства, находящиеся на Лицевом счете АБОНЕНТА на дату расторжения.  

5.4. По письменному заявлению АБОНЕНТА, о приостановке/блокировке услуг, ОПЕРАТОР обязан без расторжения Договора приостановить оказание АБОНЕНТУ услуг связи. При этом с АБОНЕНТА взимается плата за весь период, указанный в заявлении, в соответствии с "Тарифами и условиями оплаты".

5.5. Изменения настоящего Договора допускается по взаимному согласию СТОРОН. Все изменения к настоящему Договору оформляются в письменной форме и являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

5.6. В случае изменения реквизитов СТОРОН, настоящий Договор остается в своей юридической силе и не перезаключается. В данном случае при изменении реквизитов, на СТОРОНЫ ложится обязанность в срок не превышающий 60 (шестьдесят) календарных дней уведомить об этом другую СТОРОНУ.

5.7. При расторжении настоящего Договора все регистрационные данные АБОНЕНТА и все закрепленные за ним сетевые реквизиты удаляются.
6. Срок действия настоящего Договора
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими СТОРОНАМИ и действует в течение одного года с последующей пролонгацией на каждый последующий год, если ни одна из СТОРОН до окончания срока действия настоящего Договора не заявила другой СТОРОНЕ в письменном виде о своем желании расторгнуть данный Договор или изменить его условия.
6.2.   В случае расторжения или приостановления настоящего Договора по инициативе Абонента по основаниям, не связанным с нарушением условий Договора Оператором, ранее истечения 12 (Двенадцати) месяцев с момента начала пользования Услугами, Абонент обязуется в течение 10 (десяти) дней с момента получения соответствующего письменного требования оплатить ежемесячные фиксированные платежи (абонентскую плату) за период, оставшийся до окончания указанных 12 (двенадцати) месяцев.  
7. Антикоррупционная оговорка
7.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции.

7.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 7.1 настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 1 настоящего раздела другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками.

Порядок уведомления Оператора о нарушениях каких-либо положений пункта 7.1 настоящего раздела: e-mail отдела сопровождения info@seven-sky.net.
Порядок уведомления Абонента о нарушениях каких-либо положений пункта 7.1 настоящего раздела указываются в Договоре. Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений пункта 7. 1 настоящего раздела, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой Стороне об итогах его рассмотрения в течение 5 рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

7.3. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений пункта 7.1 настоящего раздела с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений.

7.4. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений пункта 7.1 настоящего раздела и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с пунктом 7.2. настоящего раздела, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного уведомления не позднее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты прекращения действия Договора.
8. Прочие условия
8.1. Электронный адрес ОПЕРАТОРА info@seven-sky.net. Телефон технической поддержки ОПЕРАТОРА +7(495) 640-10-10.
8.2. Технические показатели, характеризующие качество услуг по передаче данных указаны в Приложении № 1.

8.3. Все споры и разногласия разрешаются ОПЕРАТОРОМ и АБОНЕНТОМ по настоящему Договору путем проведения переговоров. В случае если СТОРОНЫ не смогут прийти к соглашению, споры и разногласия, возникшие в результате исполнения настоящего Договора или в связи с ним, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы в соответствии с действующим законодательством РФ.
8.4. СТОРОНЫ обязуются соблюдать условия конфиденциальности информации, полученной в связи с заключением настоящего Договора. Условия настоящего Договора и дополнительных соглашений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению.
8.5. Абонент соглашается на обработку Оператором связи своих персональных данных в соответствии с требованиями ФЗ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», а именно: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, в целях использования при справочно-информационном обслуживании, иных целях, связанных с реализацией прав и исполнением обязательств по настоящему Договору. Перечень персональных данных, на обработку которых Абонент выразил свое согласие: ФИО; дата рождения; сведения о документе, удостоверяющем личность; адрес электронной почты; номер контактного телефона; адрес регистрации; фактический адрес, адрес подключения в Бланке заказа (или Учетной карточке абонента). Согласие на обработку действует до достижения целей и/или в течение всего срока действия Договора, а также в течение 5 (пяти) лет с даты прекращения действия Договора, и прекращает действовать при отзыве Абонентом согласия на обработку персональных данных путем подачи соответствующего заявления.

8.6. В соответствии с пп «В». п. 25. Постановления № 1342 и Правил № 59 Абонент обязан предоставлять оператору связи достоверные сведения об изменениях фамилии (имени, отчества), реквизитов документа, удостоверяющего личность, места жительства и иных сведений и документов, ранее представленных оператору связи, для абонентов - физических лиц, наименования (фирменного наименования) и места нахождения для абонентов - юридических лиц, об изменениях фамилии (имени, отчества), реквизитов документа, удостоверяющего личность, для индивидуальных предпринимателей в срок, не превышающий 60 календарных дней со дня изменения указанных сведений.

8.7.  Сведения об АБОНЕНТЕ, ставшие известны ОПЕРАТОРУ в силу исполнения Договора, могут использоваться ОПЕРАТОРОМ для оказания справочных и иных информационных услуг или передаваться третьим лицам только с письменного согласия АБОНЕНТА, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. 

8.8. СТОРОНЫ признают всю документацию, информацию, знания и опыт, полученные в ходе выполнения Договора, конфиденциальными. СТОРОНЫ отвечают за обеспечение конфиденциальности документации, информации, знаний и опыта. СТОРОНЫ обязаны обеспечить соблюдение конфиденциальности физическими и юридическими лицами, которым дали возможность ознакомиться с этими данными в процессе выполнения работ.

8.9. С переданной документацией, информацией, знаниями и опытом, имеющими конфиденциальный характер, могут ознакомиться лишь те лица, которым непосредственно поручено выполнение работ по настоящему Договору, в части их касающейся.

8.10. Настоящий Договор составлен на русском языке на пяти страницах в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из СТОРОН. 

Неотъемлемой частью настоящего Договора являются:
9. Юридические адреса и реквизиты СТОРОН

ОПЕРАТОР: 
Акционерное общество «ИСКРАТЕЛЕКОМ»
АО «ИСКРАТЕЛЕКОМ»
Трофимов Юрий Валентинович
115201, г. Москва, Каширский проезд, д. 23

ОГРН 1027739222136

ИНН 7736196490

КПП 772001001

окпо 51117809

оквэд 61.10,42.21
р/с 40702810600000013964
АО «Газпромбанк»
к/с 30101810200000000823
БИК 044525823
Телефон 8-495-640-10-10

Факс 8-499-611-01-92
АБОНЕНТ: 
Сведения об Абоненте 

ФИО ________________________________________________________________________________________________
Дата рождения ________________________________________________________________________________________
Место рождения ______________________________________________________________________________________
Документ, удостоверяющий личность

Паспорт _____________________________________________________________________________________________
Выдан _______________________________________________________________________________________________
Регистрация___________________________________________________________________________________________

Адрес места оказания услуг: ____________________________________________________________________________
Контактный телефон ___________________________
E-mail ________________________________________

Подписи СТОРОН
от ОПЕРАТОРА                                                                                           от АБОНЕНТА

_________________________/______________                                  _________________________ /_____________________
М.П.
М.П.

